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Programa Territérios Sustentaveis

O Programa Territérios Sustentdveis
trabalha para que as pessoas da regido
amazonica tenham condicdes justas de
desenvolvimento e oportunidades para
uma vida melhor. O Programa respeita
as caracteristicas de cada comunidade e
pensa estratégias integradas que possam
colaborar com o desenvolvimento local
de forma sustentavel, incluindo as
populacdes e o poder publico.

Atua de maneira sistémica, contribuindo
com a reducdo da dependéncia
econdmica da mineragdo na regiao

da Calha Norte do Para. Além disso,
também atua de forma integrada em
cinco eixos: Gestao Publica, Capital
Social, Quilombola, Desenvolvimento
Econémico e Meio Ambiente



USAID

Como co-criar um mecanismo financeiro
para a gestdo transparente e eficiente de
recursos provenientes de programas de
transferéncia de renda entre empresas

e comunidades que proporcione, ao
mesmo tempo, desenvolvimento territorial
participativo e sustentavel?

O estudo aqui apresentado, que a USAID
teve a satisfagdo de apoiar, propde uma
alternativa de resposta, que resultou da
experiéncia de estruturagdo e implementagao
piloto do Fundo Quilombola, um mecanismo
que consideramos inventivo e inovador e
com grande potencial de replicagdo.



MRN

A Minerag3o Rio do Norte vem constantemente
aprimorando sua metodologia de interagdo com as
comunidades , e desde 2014 gradativamente veio
incorporando a esse processo diretivas previstas em
protocolos internacionais relacionados aos direitos
humanos e gestdo de programas socioambientais.

Um dos aspectos mais importantes desses
processos ¢ a gest3o financeira dos recursos
oriundos de acordos entre a empresa e as
comunidades, que precisa ser autbnoma no que diz
respeito a sua gestdo por parte das representacdes
comunitérias, e acima de tudo rastreédvel e
transparente, a fim de assegurar que a decis3o
coletiva esteja refletida em cada aquisigdo feita com o
recurso destinado ao territério.

Surgiu ent3o a necessidade de sistematizar essa
gestdo através de um modelo de transferéncia de
recursos constituido por um mecanismo financeiro

e suas respectivas regras de acesso e relatoria, sendo
este mecanismo gerido pelas préprias liderangas
locais, através de instancias de aprovagdo e aquisicao,
e desta forma obedecendo a critérios de compliance e
governanca estabelecidos nos protocolos citados.

Assim, o estudo aqui apresentado traz o
aprofundamento de ferramentas de promocgao das
capacidades locais, que possibilita 8 comunidade
tomar suas proprias decisdes e seguir em frente
discutindo a viabilidade de suas propostas,
administrando seus recursos e podendo
acompanhar publicamente os desdobramentos
das decisdes tomadas.
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Apresentacao

Em 2015, a Mineracdo Rio do Norte (MRN) se uniu em parceria com
trés organizagdes para a elaboragdo de um programa ambicioso que olhasse de
forma integrada para os territérios da Amazénia e promovesse uma dindmica de
desenvolvimento territorial inclusiva e sustentdvel. Juntos, MRN, Ecam, Imazon e
Agenda Publica levaram essa proposta as comunidades da Calha Norte paraense.
Nascia o Programa Territérios Sustentaveis (PTS).

Mais do que uma iniciativa de investimento social privado, o PTS se propde
a implementar um modelo de gest3o integrada, com novas bases para uma nova
governanca territorial, reunindo poder publico, sociedade civil e setor privado numa
estratégia global de sustentabilidade, baseada em 4 eixos: gestdo publica, capital
social, gestdo ambiental e desenvolvimento econémico. Um quinto eixo, voltado
para um fortalecimento especifico de comunidades quilombolas foi inserido poste-
riormente, atendendo a necessidades especificas desses territérios e comunidades.

A partir de 2018 o PTS passou a contar com um novo parceiro. Apds a
assinatura de um Memorando de Entendimento entre MRN e USAID, essa ultima
passou a compor o grupo de apoiadores do programa, integrando seu comité gestor.
E no ambito desse esforco coletivo, e dos investimentos realizados pela USAID, que
em 2019 foram realizados estudos que deram origem ao conjunto de publica¢des

Mecanismos Financeiros e Desenvolvimento Territorial: Transferéncia de Renda e novos
Modelos de Gestdo para o repasse de recursos entre Empresas e Comunidades.

Para o continuo fortalecimento do modelo do Programa Territ6rios Sus-
tentdveis temos trabalhado pelo Desenvolvimento Territorial Integrado, compondo
um conjunto de estudos, diagnésticos, projetos e programas, inovando ao propor
solugdes integradas também naquilo que se refere ao relacionamento entre empre-
sas e comunidades. Assim, a presente publicagdo surge com o intuito de aprofundar
e complementar conceitos, processos e etapas citados nos cadernos de 2019.

A intencdo é seguir aprimorando um modelo integrado de investimento
social em territérios impactados por grandes empreendimentos, garantindo efici-
éncia e retorno para o negécio, mas com o objetivo final de que cada pessoa, cada
comunidade, tenha condi¢cdes de desenvolvimento e oportunidades para uma vida
melhor, a partir das realidades de cada lugar.



Na perspectiva da empresa, esta abordagem integrada e a forma participa-
tiva como sdo conduzidos os processos locais sdo diferenciais para o engajamento
de atores locais e no relacionamento com o territério, favorecendo a manutencio de
uma sélida licenga social para operar. Na perspectiva da comunidade, oportuniza
o fortalecimento de capacidades e autonomia.

Além disso esse modelo se apresenta como uma solucdo eficiente e ino-
vadora, pois propde que todos os atores de um mesmo territério tenham uma
perspectiva comum, construam ou fortalecam as capacidades necessdrias, e imple-
mentem agdes para o desenvolvimento integrado de curto, médio e longo prazos,
gerando autonomia e sustentabilidade.

Em resumo, eficiéncia e equidade num processo de desenvolvimento
sustentdvel, onde o territ6rio ocupa o lugar central: eficiéncia nos investimentos,
no uso dos recursos, na execugdo das acdes; equidade dos beneficios, no acesso a
oportunidades, na inclus3o de cada pessoa e cada setor da sociedade.



Sobre o manual

A construcdo deste manual tem como base a publicacdo “Guia para a
construgdo e implementacdo comunitdria de Programas de Transferéncia de Renda””’
que apresenta um possivel caminho para a construcdo de um Programa de Trans-
feréncia de Renda (PTR) com fundos privados.

Este trabalho pretende ser um aprofundamento do Guia e prevé o desen-
volvimento de uma proposta que poderd servir de base para orientar todo e qualquer
processo de construcdo de um programa de transferéncia de renda comunitdrio pois
se preocupa com questdes de adaptabilidade a realidades locais e especificidades
de cada territério. O Manual é, entdo, uma referéncia inicial que traz a indicacdo de

17 etapas a serem seguidas em 6 grandes fases, detalhadas ao longo da publicagdo.

Fase 1 — Realizagdo de diagndstico integrado sobre o territdrio e andlise de tendéncia
de impactos, ambas com vistas a informar e preparar as proximas fases de
acordo com a realidade encontrada no territério em questdo;

Fase 2 — Se refere a elaboragdo de um protocolo especifico e garantir a licenga social
para operar junto d comunidade;

Fase 3 — E a construgdo de um programa local de transferéncia de renda, seguindo o
protocolo elaborado, a partir de etapas bdsicas imprescindiveis e de acordo
com as necessidades locais identificadas;

Fase 4 — Diz respeito d fase de teste do piloto e ajustes apontados como necessdrios;

Fase 5 — E o momento de implementagdo do programa e de consolidagdo de seu
regimento interno;

Fase 6 — E o processo de conclusdo do programa e a saida do territério de forma

responsdvel e planejada.

1 O Guia compdem os estudos do conjunto Mecanismos Financeiros e Desenvolvimento Territorial: modelos de
gestdo e programas de transferéncia de renda para uma nova relacdo entre empresas e comunidades (PTS, 2019).

11



Trata-se de um referencial que abre portas para um longo caminho que
deve ser percorrido de forma participativa, com as préprias comunidades e even-
tuais beneficidrios do programa. Por esse motivo, ndo se tem a pretensdo de ser
um documento rigido, com passos definitivos e inflexiveis de PTR comunitédrio,
pois cada processo terd uma caracteristica unica, imprimindo nele o seu territério,
o conjunto de atores locais, suas dindmicas, prioridades e contexto. Cada passo
pode ser desenvolvido de forma simultdnea ou separadamente dos demais, assim
como mais de uma etapa poderd ser realizada num unico dia ou ainda, uma Unica
etapa pode se estender por diversos dias ou meses. Tudo dependerd do territério,
da dinémica instalada, da relag3o de confianca e da capacidade de internalizacdo
dos conhecimentos e engajamento.

Vale ressaltar que um programa de Transferéncia de Renda local ou comu-
nitdrio deve ser inserido em um arranjo mais amplo de governanca territorial e
gestdo financeira. Assim, ele se insere numa estratégia maior de desenvolvimento
territorial, que conta com um longo trabalho de fortalecimento das instincias locais,
o0 que da sustentagdo para todo o processo.

Boa leitura!
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1. Alinhamento de conceitos

Para um melhor entendimento do significado de alguns termos abordados
nesta publicacdo, a seguir serd apresentada uma breve abordagem conceitual de
cada um deles:

Capacidades institucionais

Entendemos capacidades institucionais como o nivel de maturidade das organi-
zagdes e instituicdes presentes no territério, que sdo geridas pelas comunidades
e atores locais. Avaliar a capacidade institucional significa medir a capacidade de
uma organizagdo bem como seus componentes e elementos individuais e funcdes.
Portanto, fortalecer o capital institucional diz respeito a transferir sistematicamente
conhecimento e capacitar/formar atores locais tanto nos aspectos de gestdo e
instrumental técnico quanto habilidades de mobiliza¢do visando a criacdo de auto-
nomia e protagonismo local.

Capital Social

Diz respeito & constru¢do de redes e parcerias com foco na emancipagio das comu-
nidades. O capital social vem apoiar os esforcos para reduzir a dependéncia eco-
ndmica e politica do territério por meio de a¢des de fortalecimento e diversificacao
do didlogo com atores dentro e fora das comunidades (para criar aliangas locais e
ampliar capacidade de atuagao).

Mecanismos financeiros

No contexto desta publicacdo, refere-se a ferramentas de repasse e reparticdo de
recursos de financiadores para beneficidrios com foco na promocgado do desenvolvi-
mento territorial, tendo como principios a boa gestdo e execu¢do de recursos pelas
comunidades a fim de trazer mais eficiéncia e transparéncia a gestao financeira.

15



Desenvolvimento Sustentével

E o desenvolvimento justo e inclusivo centrado em pelo menos trés elementos: cres-
cimento econémico, inclus3o social e prote¢do ao meio ambiente. Esses elementos
sdo interligados e fundamentais para o bem-estar dos individuos e das sociedades.

Desenvolvimento Territorial

Estruturacdo de territérios de forma que haja um desenvolvimento sustentavel, a
partir do fortalecimento das capacidades dos atores locais, da intersetorialidade e
da governanga compartilhada.

Licenca Social para Operar (LSO)

Compreende, para além de exigéncias legais relativas ao empreendimento, a vali-
dagido junto as comunidades do entorno (ou publico impactado em geral) de um
compromisso prético de planejamento integrado e construcdo de solug¢des eco-
némicas, sociais e ambientais na regido onde a atividade é desenvolvida. Inclui o
didlogo de agentes do territério para acordar e definir novas responsabilidades na
construgdo de um cendrio futuro, orientados pelo bem viver coletivo.

Programas de Transferéncia de Renda (PTR)

Iniciativas que buscam prover um piso minimo de renda s familias em situagdo
de pobreza ou de extrema pobreza, em geral, associada a intengado de estimular a
acumulacdo de capital humano ou para atender demandas especificas de uma certa
regido. Sdo desenhados e definidos estrategicamente conforme alguns aspectos
centrais, tais como: tipos de beneficidrios, condicionalidades, estrutura de beneficios,
monitoramento e verificacdo das condicionalidades.
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2. Principios norteadores

Os principios norteadores sdo os valores fundamentais e que de alguma
maneira se encontram presentes em todas as fases apresentadas na constru¢3o do
programa de transferéncia de renda e na constru¢do de outros modelos de meca-
nismos financeiros com foco no desenvolvimento territorial. Juntos eles formam
um arcabougo que assegura ndo apenas a boa relagdo com o territério em si, mas

uma construcao integrada e sensivel as necessidades e realidades locais, ja que os
principios s3o interligados e o formam um sistema

Transparéncia e
accountability

eecos,
. .

e

Autonomia .

st te,,
.

Capacidades

RTLIETN
. .
.
.
. .
—_—

Participacao h

Planejamento
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No caso do programa de transferéncia de renda, os principios s3o definidos como:

e0®%00,

e0®%00,

®eceoe

20
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Planejamento

A execugdo do programa deve estar baseada em um
plano que preveja a duragdo do programa, a frequéncia
dos pagamentos, assim como todos os demais aspectos
de estrutura e funcionamento. Realizar divis3o de res-
ponsabilidades e cumprir cronograma com prazos claros
e acordado entre as partes interessadas é fundamental
para boa condugdo do programa bem como para criar
uma relacdo de confianca entre as partes.

Participacao

Tanto na elaboragdo como na gestdo do programa,
devem existir ferramentas e espagos para que possa
haver uma ampla participacdo dos beneficidrios. A par-
ticipagdo social é uma das principais ferramentas de
inclusdo e promocgdo de transparéncia e accountability
(por meio do controle social). A participagdo social em
processos decisérios também aproxima as iniciativas
das realidades locais permitindo assim uma coordena-
¢do mais eficiente com as demandas locais bem como
combate as assimetrias de informagdo e poder entre
os atores.

Transparéncia e accountability

Junto com a participacdo, a transparéncia é um critério
dos mais importantes para que haja uma boa gestao
dos recursos utilizados, assim como para garantir o
cardter equitdvel do programa. Garantir transparéncia
e accountability também é uma forma de diminuir o risco
de conflitos entre as partes interessadas. Alinhar expecta-
tivas e responsabilidades deixando-as claras, bem como
sistematizar as informacdes relevantes ao programa de
modo que fique registrada e acessivel para todos é um
passo imprescindivel para constru¢do de confianca e
para prevenir possiveis riscos a execugao do programa.



e0®00,
®eecec®

e0®%00,
®eceoe

Capacidades

Buscando maior equidade e eficiéncia é preciso um
esforgo constante de construcio de capacidades, para
alcancar os estégios desejéveis em termos dos critérios
anteriores, principalmente autonomia e planejamento.
Seu fortalecimento significa apoiar a estruturagdo de
territdrios a partir do desenvolvimento das capacida-
des dos atores locais podendo, inclusive, gerar autono-
mia no que se refere a gestdo dos mecanismos pelos
préprios comunitdrios.

Autonomia

No médio e longo prazo busca-se uma autonomia
cada vez maior dos beneficidrios, via instituicdes repre-
sentativas, na gest3o e execu¢do do programa. A trans-
missdo das capacidades permitird que os beneficidrios
possam, por conta prépria, assumir responsabilidades
e tomar iniciativas para continuar desenvolvendo o
territério de maneira sustentdvel e auténoma.
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3. Marco legal e normativo

Os principais conceitos que orientam a construcao deste manual tem

como base as referéncias nacionais e internacionais reconhecidas sobre a relago

empresa/comunidade. Recomendamos que sejam usadas como referenciais na

formulagdo de programas futuros.

Marco ou norma Destaque

Referéncia

OIT -
Convencao 169

Consentimento Livre, Prévio
e Informado

Convencao no 169 da Organizagao
Internacional do Trabalho - OIT sobre
Povos Indigenas e Tribais.

DECRETO N°5.051, DE 19 DE ABRIL

Principio 5 sobre

IFC - Principios

Os Principios do Equador - Um
referencial do setor financeiro
para identificagdo, avaliagdo

e gerenciamento de riscos
socioambientais em projetos, IFC,

Grandes Obras na Amazbnia -
Aprendizados e Diretrizes, FGV, 2018.
bit.ly/2UgS8LI

Sector extractivo y sociedad civil:

do Equador engajamento das partes
interessadas

FGV e IFC - Instrumentos Financeiros

Grandes Obras

na Amazobnia

BID: Sector Niveis “colaborac¢do”

extractivo y e “alianga” na relagao

sociedad civil entre empresas e
comunidades para fins de

desenvolvimento local.

Cuando el trabajo de comunidades,
gobiernos e industrias es sinénimo
de desarrollo, BID, 2018.
bit.ly/2FnTtLp

orientadores
sobre empresas e
direitos humanos

“Respeito” e “Reparacao”

A responsabilidade Corporativa de
Respeitar os Direitos Humanos: Um
Guia Interpretativo. Escritério do Alto
Comissariado das Nagdes Unidas
para os Direitos Humanos. 2011.
bit.ly/2WkmUUe

ICMM - Parte 1, capitulos 2,3 e 4
Indigenous People sobre engajamento, gestao
and Mining de impactos e acordos

Indigenous People and Mining -
Good Practice Guide, ICMM, 2015.
bit.ly/2FxoY5X

Fonte: PTS, 2019
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4. Mecanismos financeiros para repasse
de recursos e possiveis linhas de atuagao

Para os fins desta publicacio, olhamos para mecanismo financeiro como
instrumentos para fortalecer o desenvolvimento territorial e gerar autonomia para
comunidades locais. Neste sentido, estes mecanismos podem ser estruturados
de diferentes maneiras de acordo com os objetivos almejados. Pensando em uma
atuagdo integrada, os recursos disponibilizados podem ser direcionados para o
territério de forma a montar uma rede de apoio e seguranca visando a sustenta-
bilidade de longo prazo n3o apenas dos investimentos realizados, mas também
para garantir que capacidades e habilidades locais tenham tempo e um ambiente
favoravel para criarem raizes e comecarem a dar frutos. A ideia é n3o apenas finan-
ciar uma agdo pontual que se perderd apds o fim dos aportes ou do projeto, mas
estabelecer projetos estruturantes que possam ser deixados como legado para a
comunidade local, orientando assim, a criagao de capacidades locais para que a
prépria comunidade tenha autonomia e possa usar as habilidades e conhecimentos
desenvolvidos em favor do territério.

A pretens3o é que diferentes mecanismos financeiros podem ser usados
em diferentes etapas do desenvolvimento territorial de acordo com a maturidade
do capital social e da capacidade institucional de cada territério. Esses mecanismos
financeiros precisam ser pensados e constituidos com processos de governanca
condizentes e adequados as realidades locais visando garantir: transparéncia, partici-
pacdo, autonomia local, bem como planejamento e gestao dos recursos, instigando,
dessa forma, a sustentabilidade e inclus3o financeira das comunidades.

Apds o territério e as comunidades ja terem alcancado um nivel de matu-
ridade em termos de capacidades institucionais, abrem-se novas possibilidades
para intervengdes e projetos. A criagdo de fundos comunitdrios e a implementacao
de programas de transferéncia de renda preparam o territério e o deixa apto a
receber investimentos de impacto e microcrédito (bem como outras formas de
recursos), por exemplo.
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Repasse de recursos por meio da criacao de fundos comunitarios:

Fundos comunitédrios podem ser instrumentos de planejamento, de financas
e de gestdo local com objetivo de fortalecer politicas de desenvolvimento ter-
ritorial. Nesse sentido, o mecanismo financeiro tipo Fundo é entendido como
um instrumento territorial mais amplo, ou seja, como uma agenda comum
que traz possibilidades financeiras de realizagdo comunitdria num contexto
local. (PTS, 2019:9)

Implementacio de programas de transferéncia de renda:

Vale destacar que programas de transferéncia de renda com foco comunitario
podem ter finalidades diversas, para além do tradicional objetivo de combate
a pobreza e desenvolvimento de capital humano. O objetivo do programa de
transferéncia de renda pode ser pensado como apoio a um projeto macro e
estruturante para o territério em questdo e até que o mesmo esteja consolidado,
como por exemplo sustentar a comunidade até que outros projetos de geracdo
de renda estejam estabelecidos e efetivamente gerando renda de forma susten-
tével para as familias do determinado territério. Dessa forma, o programa pode
fazer parte de uma estratégia mais ampla para o desenvolvimento territorial e
de capacidades dos seus moradores. E extremamente importante pactuar com
as comunidades qual serd o periodo e duragdo do programa de transferéncia de
renda para evitar conflitos futuros.

Linhas de microcrédito:

As linhas de microcrédito podem servir como op¢do uma vez que as iniciativas
locais estejam minimamente consolidadas e obtendo retornos financeiros sufi-
cientes para se autossustentar. Entre apoiadores e criticos do microcrédito, ha
aqueles que acreditam que o microcrédito é uma ferramenta poderosa para aliviar
a pobreza, com capacidade para gerar trabalho auténomo (além de promover a
igualdade de género ao fortalecer negécios geridos por mulheres) e aqueles que
argumentam que o microcrédito poderia condicionar os pobres a um ciclo de
empréstimos que acaba por prejudicéd-los ainda mais. Por isso, avaliar a matu-
ridade e capacidade institucional do territério e das comunidades é imprescin-
divel para garantir que o investimento e as linhas de microcrédito chegardo no
momento oportuno para alavancar as potencialidades presentes nos negécios
locais. Pode ser um diferencial trabalhar para capacitar negécios e seus empre-
endedores em processos de gestdo ou similares visando aumentar as chances
de sucesso dos empreendimentos.
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Investimento de impacto:

Investimento de impacto procuram gerar, além de retorno financeiro, resultados
socioambientais que sejam mensurdveis. Ou seja, buscam conciliar o retorno finan-
ceiro com a perspectiva de gerar impacto socioambiental positivo e quantificavel.
Da mesma forma que as linhas de microcrédito, investimentos de impacto devem
ser considerados por negdcios cuja maturidade e experiéncia jd estejam mais con-
solidadas pois exigem uma estrutura mais complexa e sistematizada de gest3o e
com perspectiva de crescer a escala do empreendimento. Essa pode ser uma ferra-
menta poderosa de transformacado se disponibilizada de forma responsével e com
apoio de especialistas (para orientar e capacitar os empreendedores) em relagio a
possiveis riscos e oportunidades (investimentos trazem ambos ao negécio sendo
desenvolvido) e com sistemas de monitoramento e avaliacdo de desempenho do
negdcio e seus impactos potenciais.
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5. Fases e etapas da construcao
e implementacdo de programas
de transferéncia de renda

Abaixo iremos detalhar as fases de cada etapa na implementacdo de um
programa de transferéncia de renda comunitdrio. Essas fases e etapas n3o s3o
limitadoras ou exaustivas no sentido de que podem ser adaptadas e expandidas
de acordo com o contexto e necessidades locais, no entanto acreditamos que aqui
estd condensado o essencial no qual se basear.

Fases Monitoramento / Etapas Principios
Fasel « Diagnéstico integrado /
J-
Diagnésticos « Anidlise de tendéncia de impacto & @ @ -\
Fase + Primei ido infe i
asell rimeira reunido in ormat|.va > © @ Jr
Preparagao « Segunda reunido informativa

« Consentimento

Fase Ill « Defini¢do do objetivo principal /-
Construcao do programa P @ £ @
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Fase | - Diagnosticos

1. Diagnéstico integrado

Uma etapa essencial para desenvolver qualquer iniciativa é conhecer o contexto e
o local no qual se pretende implementar uma intervencdo. Essa etapa é de extrema
relevancia como um instrumento de construcao de cendrios, mapeamento de atores,
oportunidades e riscos além de ja tragar uma linha de base para conduzir avaliagdes
de desempenho e impacto no futuro. Um diagnéstico integrado trabalha com a
premissa de olhar o territério como um todo em diversos aspectos que podem ser
relevantes para a condugdo e implementacdo de um programa.

Utilizando critérios técnicos (coleta de dados primadrios e secunddrios) e participa-
tivos (com o envolvimento da comunidade neste acompanhamento) , ele também
pode ser uma ferramenta poderosa para aproximar e alinhar visdes de diferentes
atores sobre o territério e seus desafios socioambientais. Um diagndstico consis-
tente, portanto, aporta ndo apenas dados e andlises sobre o contexto, mas também
jd aponta para a construcdo de uma visdo futura almejada e compartilhada pelos
atores ali presentes.

Importante!

- Realizar contato com as liderancas locais para validar o inicio do processo.

« Ao longo de todo o processo de construgdo e implementagdo de um PTR é fun-
damental reconhecer e envolver as popula¢gdes minoritdrias ou que possam estar
em situacdo de vulnerabilidade no territério. E importante que todos e todas se
sintam representados e que possam colaborar na construgdo de um programa em
comum e que aborde suas necessidades reais.

POPULACOES MINORITARIAS OU EM ESTADO DE VULNERABILIDADE

Diz respeito a todas as populagdes que podem estar de alguma forma em desvantagem
no territdrio mesmo que por razdes distintas. Os principais publicos aos quais comumente
se refere sdo populagdes indigenas, ribeirinhos, quilombolas, negro(a)s, mulheres, criangas/

Jovens, idosos, pessoas com deficiéncia.
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2. Anilise de tendéncias de impactos

Os estudos de impacto tem como objetivo mensurar mudancas, positivas e nega-
tivas, geradas a partir de uma determinada influéncia e identificar seus efeitos nas
mais variadas dimensdes e escalas. Com base nesses estudos ¢ possivel analisar
impactos que possam estar em plena transcorréncia e podem ser acelerados, retar-
dados ou ainda que podem vir a ser iniciados a partir de um fato social especifico,
ou seja, que é uma tendéncia (PTS, 2019).

Questdes a serem levadas em consideracdo nas andlises preliminares do territério
Como sugestdo, destacamos alguns pontos fundamentais que merecem ser dis-
cutidos e avaliados antes da implementagdo. Conduzir uma avaliagdo de cendrio
antes da intervencdo é essencial para construcdo de um plano de ag3o consistente
que guiard a construcdo do programa junto ao territério:

Areas fundamentais _ Perguntas norteadoras

Recursos Quanto custard a implementagdo do programa?
orcamentdrios Hd recursos disponiveis? Por quanto tempo?
Aspectos legais Quais sdo os prazos legais e politicos relevantes para o contexto?

Hd possibilidades de integrar agdes com o Bolsa Familia, por ex.?

Equidade Como € constituida a populagdo do territério? As populagdes
vulnerdveis neste contexto estdo representadas nos espagos de
participagdo social? Como aproximd-los do programa?

Recursos humanos Hd equipe de profissionais disponivel e com conhecimento técnico? Hd
programas de capacitagdo disponiveis? Serd necessdria a contratagdo
de consultorias para apoiar o processo de elaboragdo e implementagdo
do programa?

Atores envolvidos  Quais sdo os atores que precisam ser envolvidos? Em quais estdgios
eles devem ser envolvidos? Como facilitar seu engajamento? Se houver,
quais sdo os parceiros na administragdo municipal?

Governanga Como serd o espago de tomada de decisdo? Estd baseada nos
principios de transparéncia, participagdo, accountability, equidade?

Mitigagao de riscos O que pode dar errado? Hd recursos para lidar com imprevistos no projeto?

Para o envolvimento dos atores locais na co-constru¢do do processo podem ser
aplicadas desde o inicio Metodologias Participativas: instrumentos e abordagens
que garantem participacdo de diversos atores de um territério em processo coletivo.
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Fase Il - Preparacao

3. Primeira reunido informativa

Introduzir o tema pela primeira vez. Nao ha nenhuma deliberagao a ser
feita, no méximo uma consulta sobre o interesse da comunidade por esse tipo de
ferramenta. E extremamente importante apresentar do que se trata um programa
de transferéncia de renda neste contexto especifico para alinhar expectativas desde
o principio, evitando, assim, conflitos futuros. Para isso, é necessério transparéncia
e didlogo construtivo com os diversos atores da comunidade.

LEEIIELHIB) Pactuar uma préxima reunido, com maior participacdo da comunidade
local. « Construir um espaco de didlogo participativo e de confianga entre as partes
envolvidas.

LLIEIBN Pode se restringir as principais liderangas. E uma fase inicial para informar
as liderancas que deverdo comunicar o que foi apresentado para a comunidade.

EECETILIEELEIES O que €2 Como funciona? « Seria interessante para a comunidade?
Por qué? « Como poderia ser o processo de construgdo de um programa comunitdrio?

Nesta etapa, deve-se evitar fazer comprometimentos que ndo podem
ser garantidos.

Importante!

« Apresentar a proposta de forma transparente e objetiva para evitar futuros conflitos
e criar uma relagdo de confianca.

« Envolver representantes de todas as popula¢des (minoritdrias e em situagdo de
vulnerabilidade) presentes no territério.
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4. Segunda reuniio informativa

LEATION Ampliar o publico e aprofundar o tema. N3o hd nenhuma deliberag3o a
ser feita, mas sim uma expressdo de interesse registrada em ata. Fortalecer vinculo
e relagdo de confianga com a comunidade.

LEHIELEIOY Pactuar uma préxima reunido em assembleia para consentimento da
comunidade. « Liderancas bem informadas e com expectativas alinhadas.

LLIEION Todas as liderangas, principais atores locais e membros da comunidade.
Deve-se ter um olhar especial para garantir a participagao de representantes de
populagdes minoritdrias ou em situagdo de vulnerabilidade.

EECEOELRIER] Revisitar todos os tdpicos da primeira reunido. « Quais critérios

precisariam ser definidos (ver fase de construgdo) e avaliados? « Queremos avangar
nessa construgdo?

Deve-se evitar fazer comprometimentos que nao podem ser garantidos
nesta etapa.

Importante!

« Apresentar a proposta de forma transparente e objetiva para evitar futuros conflitos
e criar uma relagdo de confianca.

« Envolver representantes de todas as populag¢des (minoritdrias e em situagdo de
vulnerabilidade) presentes no territério.
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5. Consentimento

Ser informativa e de consentimento. Esta fase se relaciona com a importancia
da Licenca Social para Operar (LSO) e com o apoio das partes ao projeto em si, essencial
para legitimar a implementagZo e garantir a sustentabilidade a longo prazo do programa.

LEIELEIO) Consentimento da comunidade e criagdo de protocolo para os préximos
passos. « Populacdo bem informada e com expectativas alinhadas sobre préximos
passos para inicio da construgdo do programa.

LLIEIBEN O mais amplo possivel, especialmente populagdes minoritdrias e em
situacdo de vulnerabilidade. Importante a participagdo de gestores e equipes devido
a sensibilidade do tema, com possibilidade de afetar a relagdo com o territério.

R ERIOEERETE) Revisitar todos os tdpicos da etapa anterior. « Como serd o processo
de construgdo do programa? « Hd consentimento?

E imperativo que o processo ndo seja controlado ou que beneficie uma
parte em detrimento de outra de forma extremamente desigual, o que levaria a
possiveis conflitos e riscos & execu¢do bem sucedida do programa.

Importante!

« Estabelecer uma dindmica de desenvolvimento eficiente e equanime, pensando
na sustentabilidade de longo prazo do programa.
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Fase Ill - Construcao

6. Definicao do objetivo principal do programa

Defini¢ao do recorte do programa. Alinhamento ao contexto local e as
necessidades da populagdo. Construgao de consenso quanto ao objetivo principal. A
defini¢do do objetivo do programa é de extrema importancia pois guiard a defini¢do
dos beneficidrios (quem é elegivel a participar ou ndo do programa).

LEIELEO] Objetivos do programa claramente definidos e alinhados com o contexto
e principais necessidades identificadas pela populacio local. « Encaminhamentos
para o préximo encontro.

LLIIB) O mais amplo possivel. De preferéncia com espago de escuta para grupos
em situagdo de vulnerabilidade. Importante a participacdo de gestores e equipes
devido a sensibilidade do tema, com possibilidade de afetar a relagdo com o territério.

SFTEERINEELER E um programa voltado para a redugéo da pobreza ou com fins
redistributivos? « Quais sdo as necessidades e caracteristicas locais que merecem atengdo?

« Hd demandas locais mais especificas e setoriais (acesso a educagdo, algum servigo
etc)? Hd planos da prefeitura previstos ou em andamento para sanar essas demandas
especificas? « E possivel usar o programa como complementar para fortalecer boas
politicas jd em andamento?

Que o processo nao seja controlado ou que beneficie uma parte em detrimento
de outra, o que levaria a possiveis conflitos e riscos a execugdo bem sucedida do programa.

Importante!

« Conhecer o territorio e as reais necessidades das populagdes locais facilitard no
alcance da definicdo dos objetivos. Neste sentido, um bom diagnéstico territorial
serd um diferencial. « Também é interessante entender como as demandas esto
relacionadas com as politicas publicas e acesso a servicos ptiblicos locais.

Os objetivos de um programa devem orientar quem serd selecionado como beneficidrio:
“Se os objetivos se concentram na pobreza, os lares ou individuos em situagdo de pobreza
sdo os beneficidrios ideais do programa. (...) Se o investimento em capital humano é
o foco principal do programa, os individuos que mais se beneficiariam de um melhor
investimento em capital humano (ou que poderiam proporcionar o maior beneficio para
a sociedade) - geralmente as criangas - sdo os escolhidos (Garcia & Moore, 2012:75)
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7. Definicao do formato do programa

LEATIDN Apresentar as opgdes de formato do programa, pensar em qual serd o
publico beneficidrio, se serd um programa com ou sem condicionalidades e se hd
sustentabilidade e condi¢des para tal.

LEEIELEIBN Primeira definicdo do formato do programa. Publico consciente
em relagdo as possibilidades de formato e seus aspectos positivos e negativos.
« Encaminhamentos para o préximo encontro.

LLIEHIEN O mais amplo possivel. Importante a participaggo de gestores e equipes
devido a sensibilidade do tema, com possibilidade de afetar a relagdo com o territério.

CEOERIIEELIER) Qual serd o puiblico atendido? Quais sdo os publicos prioritdrios ou
vulnerdveis no territério? « Quais os prds e contras de um programa com ou sem condicio-

nalidades para se alcangar os objetivos estabelecidos? « Serd com ou sem condicionalidade?
Se a opgdio for com condicionalidades, hd sustentabilidade or¢amentdria, recursos humanos
e tecnoldgicos disponiveis para o monitoramento e sistema de verificagdo? « Como serd o
financiamento do programa?

Apressar a decisdo sobre o formato. Deve-se assegurar que as partes
envolvidas e a populag3o estejam bem informadas e seguras com a decisdo tomada.
Caso necessdrio, realizar mais de uma reunido para consolidar as posicdes.

Importante!

« Essa é possivelmente a etapa mais importante do processo pois definira os aspec-
tos centrais do desenho do programa de transferéncia de renda. Uma vez definido o
formato, os demais pardmetros serdo baseados nas definicdes sobre beneficidrios
e condicionalidades. « Averiguar se a disponibilidade orcamentaria é suficiente para
sustentar o formato do programa selecionado pelo tempo previsto.

Programas de transferéncia de renda podem ser concebidos de duas formas:

« Sem condicionalidades: atendem todos os beneficidrios elegiveis e registrados.

« Com condicionalidades: atendem apenas beneficidrios que tenham cumprido as con-
digdes pré-estabelecidas

Optar por um ou outro parte da avaliagio dos objetivos que guiam a implementagdo,
disponibilidade de recursos e focalizagdo do publico.
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8. Definicao dos beneficiarios

Definir qual serd o recorte de beneficidrios e critérios de elegibilidade
(quem serd atendido) para participar do programa.

LEMIELEION Definicdo do puiblico beneficidrio. « Encaminhamentos para o préximo encontro.

ZLIEIEN O mais amplo possivel. Importante a participagdo de gestores e equipes
devido a sensibilidade do tema, com possibilidade de afetar a relagdo com o territério.

Hd algum conflito comunitdrio ou de relacionamento entre atores
mapeados anterior d este processo? « Quais serdo os critérios de elegibilidade? « Qual o custo
orgamentdtrio de acolher um niimero maior de beneficidrios? « Qual o risco e custo social
da eclosdo de conflitos e ressentimentos que afetardo a vida comunitdria (pela restrigo de
elegibilidade)? « Haverd recorte de idade, género, etc? « Quem receberd a transferéncia (chefe
de familia, mae, jovem)?

Em comunidades pequenas vale pesar os custos politicos e possiveis
conflitos internos ao excluir alguns poucos membros que poderiam ser considerados
como ndo elegiveis ao programa. Por se tratar de um olhar para o desenvolvimento
territorial integrado, talvez faca mais sentido acolher alguns individuos ou familias a
mais no programa do que gerar desigualdades em um contexto ja vulneravel.

Importante!

Adiscussao sobre critérios de elegibilidade deve abranger tanto aspectos de varidveis
socioecondmicas (foco na pobreza, extrema pobreza e/ou outros grupos em situaggo
de vulnerabilidade) quanto de varidveis demogrificas (se incluird todas as familias ou
apenas aquelas com criangas, que s3o as mais necessitadas de incentivo para desen-
volvimento de capital humano, por exemplo). « E preciso considerar o equilibrio entre
o tamanho da populacio a ser atendida e o valor da transferéncia. Como os recursos
sdo finitos, quanto maior a transferéncia, menor a capacidade de atender muitas
familias; se a transferéncia for menor, poderd abarcar mais familias no programa.

Todos os programas lidam com uma parcela de erros de exclusdo de beneficidrios,
quando beneficidrios elegiveis néo sdo admitidos no programa, e/ou erros de inclusdo

de beneficiarios, quando um programa fornece beneficios a uma pessoa inelegivel.
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* Caso opte-se
por um
programa de
transferéncia
de renda
condicionada

9. Definicao das condicionalidades®

S LIEATIBN Definir quais serdo as condicionalidades aplicadas ao programa.

LEEELEION Definicdo das condicionalidades e recursos disponiveis construidos
nos passos anteriores. Condicionalidades alinhadas ao objetivo do programa pre-
viamente estabelecidos. « Encaminhamentos para o préximo encontro.

m O mais amplo possivel. Importante a participagdo de gestores e equipes
devido a sensibilidade do tema, com possibilidade de afetar a relagdo com o territério.

O objetivo da condicionalidade serd apenas garantir o acesso aos
servigos publicos (como no caso da maioria dos programas de transferéncia de renda)? «
Ou algo mais especifico, como combater a desnutrigéio ou diminuir a incidéncia de um
determinado comportamento? « O que deve ser monitorado? Como?

Escolher condicionalidades que sejam dificeis de averiguar e monitorar e/ou
que fiquem suijeitas a interpretagGes subjetivas, pois exigem sistemas mais complexos
(e custosos) de monitoramento.

Importante!

« A funcdo das condicionalidades ¢ estimular comportamentos que se quer desenvolver
entre os beneficidrios (como aumentar a frequéncia escolar ou vacinagao). O recebi-
mento do beneficio fica atrelado ao cumprimento das condicionalidades. Esse formato

de programa possui uma estrutura mais robusta e complexa (portanto mais custosa),
jd que pressupde instancias de verificagdo do cumprimento das condicionalidades.
« A escolha das condicionalidades deve considerar: 1 - Que todo(a)s beneficidrio(a)s

tenham a chance de cumprir as condicionalidades; 2- Capacidade de monitoramento

(objetivas e faceis de medir) e de facil entendimento para os beneficidrios; 3- Alinhamento

aos objetivos do programa; e 4 - Se a condicionalidade cobra o uso de certos servigos entao

todo(a)s beneficidrio(a)s devem conseguir acessar o servico (ndo deverd ser excluido do

programa caso o servi¢o ndo esteja disponivel ou acessivel onde ele mora).

“Condicionalidades sdo os compromissos cobrados pelo estado (ou ator implementador
do programa) e assumidos pelos beneficidrios ao entrar e para se manter no programa
de transferéncia de renda. (...) O ndo cumprimento das condicionalidades pode acarretar

em penalidades para a familia quanto ao recebimento do beneficio (PTS(1), 2019:15).
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10. Verificacao de condicionalidade*

SLEATION Definir quais serdo os meios de verificagdo do cumprimento das condi-  * Caso opte-se

cionalidades e recursos (orcamentdrios e humanos) necessérios.

RERIIELEBN Definicdo dos meios de verificagdo das condicionalidades e defini¢ao
dos recursos disponiveis construidos nos passos anteriores.
Encaminhamentos para o préximo encontro.

LLIEIEN O mais amplo possivel. Importante a participagdo de gestores e equipes
devido a sensibilidade do tema, com possibilidade de afetar a relagdo com o territério.

CEANERCEEEITER) Oual seria o sistema de verificagdo e conformidade?s Qual a

frequéncia do monitoramento? « Como serd realizado (instrumentais e quem serd o
responsdvel)? « Quais as penalidades no caso de ndo conformidade? « Qual serd o custo
de construgdo e implementagdo (contratagdo e treinamento de pessoal + burocracia)?

Suspensdo dos beneficios de forma prematura. A falha em cumprir
com a condicionalidade pode significar maior estado de vulnerabilidade e n3o,
necessariamente, descomprometimento com o programa indicando que aquele
beneficidrio necessita de mais atencdo.

Importante!

A frequéncia da verificagdo da conformidade pode alterar de acordo com as con-
dicionalidades escolhidas e pela capacidade de verificagdo (operacionalizagio).

CICLO DE VERIFICACAO DE CONDICIONALIDADE

Este ciclo pode ser dividido nas seguintes fases:

1. conformidade (periodo em que os beneficidrios cumprem as condicionalidades
regularmente),

2. documentagdo (fase de captura das informagdes e registro pelo programa), e

3. repercussdo (periodo de pagamento das transferéncias ou aplicagdo das

consequéncias do descumprimento” (PTS(1), 2019:27).
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11. Estrutura do sistema de beneficios

SEATIBN Definir qual serd a estrutura do sistema de beneficios (valor do beneficio,
frequéncia do pagamento, mecanismo para pagamento).

LEEIELCION Definicdo do valor do beneficio, da periodicidade de pagamentos, do
periodo de duragdo do programa e do mecanismo de pagamento.
Encaminhamentos para o préximo encontro.

LLIIEY O mais amplo possivel. Importante a participagdo de gestores e equipe
técnica/especialistas para orientar sobre questdes especificas.

EEIEIIECLMIER Qual o pardmetro de definigdo do valor dos beneficios? Serd pago
por individuo ou familia? Serd um valor tnico ou varidvel dependendo da formagdo

familiar? « O valor serd definido pela disposi¢do orgamentdria ou por uma linha pré-
estabelecida? « O que o contexto local e a propria comunidade sinalizam como uma
renda justa? « Qual o periodo de duragdo? Qual a frequéncia do pagamento? « Qual
serd o mecanismo de pagamento? « Qual o custo do meio de pagamento definido?
Qual o acesso dessa populagio aos meios de pagamento? « Em localidades remotas,
quais sdo os empecilhos para acessar os beneficios?

O valor do beneficio pode impactar diretamente nos resultados alcanca-
dos pelo programa. Corre-se o risco de nao atingir o objetivo principal do programa
se o valor for muito pequeno em relacdo as necessidades bésicas da familia.

Importante!

O beneficio pode ser uinico (valor fixo) ou composto (vérios beneficios de acordo com
a composicdo da familia, criancas, idosos...). Quanto mais complexo o sistema, maior
capacidade operacional ele exigird. Como base para a defini¢do do valor, podem ser
usadas as linhas de pobreza e pobreza extrema e até mesmo o saldrio minimo ou
tentar calcular o valor que oportuniza a participagao do publico alvo — como exemplo
a renda familiar perdida, pois as criancas comecaram a frequentar a escola ao invés
de trabalhar. « E essencial considerar as restricdes orcamentdrias para a sustentabi-
lidade do programa (se houver um teto orcamentdrio predeterminado, o valor e a
quantidade média de transferéncias acaba por ser determinado por essas restri¢des
impostas ao programa. « O contexto também precisa ser levado em consideracio,
pois influencia no formato do mecanismo de pagamento (dreas rurais ou remotas
ainda sofrem mais com acesso a meios de pagamentos).
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12. Possibilidades de integracao com outros programas*

PIERRB] Mapear as possibilidades da integragdo com outros programas sendo ~ *Na s¢ aplica

a todas as
implementados na regido e que sejam complementares (podem ser programas  comunidades
de transferéncia de renda locais/nacionais ou de outros tipos, como de formagio

profissional, por exemplo).

RIELLD) Mapeamento de programas e articulagdo com o poder publico local.
Primeiros passos para possivel parceria entre programas.
Encaminhamentos para o préximo encontro.

ZLIIP) Liderancas e gestores envolvidos no projeto. Consulta aos beneficidrios.

Seria uma modalidade de co-gestdo desejdvel? « Qual é o status de
articulagdo e relacionamento entre os atores municipais para a integragéo do programa
e para que tenha sustentabilidade com troca de gestdo municipal? « Hd possibilidade de
realizar um acordo com o municipio para complementar o programa ao Bolsa Familia?
(aplicado no caso da realidade brasileira)

Evitar que a decisdo sobre a parceria com programas e politicas publicas
seja feita unilateralmente.

Importante!

E importante conhecer as demandas dos beneficidrios para garantir sustentabilidade
e sucesso da parceria e adesdo do mesmos aos programas.

POSSIBILIDADES DE INTEGRACAO AO BOLSA FAMILIA

Vale explorar a possibilidade de integrar o programa de transferéncia de renda local
ao Bolsa Familia. Essa parceria abriria uma série de oportunidades como jungdo das
condicionalidades e compartilhamento dos mecanismos de pagamento. Porém, ela “fica
condicionada a uma série de articulagdes e negociagdes no nivel municipal bem como
junto ao governo federal. E necessdrio analisar mais a fundo os mecanismos disponiveis

bem como a vontade politica local para via
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Fase |V — Piloto®

13. Pactuacdes sobre o piloto

SEATION Pactuar as préximas etapas. Revisar os parametros definidos até entdo
para construgdo do programa.

GEIELEIBN Plano para execugdo do piloto, com valores e cronograma definido.
Desenho do programa revisado e pronto para rodar o piloto.

LLEION Gestores, representantes e liderangas locais. Processo de consulta a
comunidade.

EEIGERIIEECIER) Quais serdo as especificidades em relagdo ao modelo geral?

Qual serd o calenddrio do piloto?

Deve-se evitar fugir dos parametros acordados na fase de construgdo
do programa. Qualquer alteragdo identificada como necesséria deve ser comuni-
cada & comunidade e devidamente explicada ao publico e potenciais beneficidrios
engajados na elaboracdo do programa.

Importante!

Importante estabelecer um calenddrio ou cronograma para execugdo do piloto
bem como para andlise e avaliagdo do andamento do projeto. Essa fase ndo pode
ser muito curta a ponto de ndo conseguir testar apropriadamente os mecanismos
desenhados bem como n3o pode se estender por demais a ponto de prejudicar
a futura implementagdo do programa. Uma comunicagdo direta e clara com as
comunidades ¢é importante para que n3o se crie expectativas em relagdo ao pro-
cesso como um todo.
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14. Execucao e ajustes

SLIENTION Executar e ajustar o programa piloto. Revisar os parametros definidos
até entdo para construgdo do programa. ldentificar problemas ou incongruéncias
no desenho do programa e pensar em possiveis solugdes.

LERIELLID) Ajustes finais para implementagdo do programa.
QLITIE) Cestores, especialistas, equipe técnica e liderangas locais.

EEOEEIECEIER O que funcionou? « O que ndo funcionou? « Quais ajustes serdo

necessdtrios e possiveis? « Quais os prazos de implementagdo dos ajustes?

Deve-se evitar fugir dos pardmetros acordados na fase de construgao
do programa. Qualquer alterag3o identificada como necesséria deve ser comuni-
cada a comunidade e devidamente explicada ao publico e potenciais beneficidrios
engajados na elaborac¢do do programa.

Importante!

Esta etapa é fundamental para corrigir rumos e implementar aprimoramentos
visando um programa bem sucedido e alinhado com seus objetivos.
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Fase V - Implementacgao

15. Regimento interno

Essa etapa consolida as regras e determinagdes construidas de forma participativa
por gestores, comunidade, liderancas e especialistas e apds ajustes e avaliagdo da
fase do piloto.

Criar um conjunto de documentos normativos e operativos que irdo
orientar a atuagdo, limites, direitos e deveres de cada parte envolvida no programa.
Esses documentos como Cédigo de Conduta e Etica, Politica de Governanga e
Manual Operacional garantem a transparéncia e consolidam a atribuicdo de res-
ponsabilidades bem como a estrutura e regras do programa.

ERMELEE] Codigo de Conduta e Etica, Politica de Governanga e Manual Operacional
criados e divulgados publicamente para parceiros e partes interessadas.

ZLIEIB) Gestores e equipe responsavel pela execucdo do programa. Comunidade
local, liderangas, beneficidrios e membros da sociedade em geral que possam se
interessar pelo funcionamento e regras do programa.

EEIERRCIEECEIER Quais sdo as regras acordadas para o programa? « Quem séo os

responsdveis por cada etapa? « Quais os deveres e direitos de beneficidrios e implemen-
tadores? « Quais serdo os periodos para avaliagdo? « Como serdio os processos de ajustes?

Documento muito longos e complicados. O texto deve ser objetivo e
de fécil entendimento pelas populag¢des locais.

Importante!

Os documentos elaborados devem ser divulgados publicamente e apresentados aos
parceiros e comunidades locais com espago para sanar duvidas e ouvir sugestdes e
criticas. Seria interessante que o programa estabelecesse um sistema de ouvidoria
sobre possiveis falhas e desvios em sua implementac3o.
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16. Desenvolvimento

Apds avaliacdo e os ajustes considerados necessarios ao desenho do programa na
fase de piloto e de construcdo dos documentos do regimento interno, o programa
estd pronto para ser implementado nas comunidades e territérios locais.

(S LEATIB) Implementar e desenvolver o programa de forma efetiva nas comunidades
e territérios de interesse.

LEIELEON Programa rodando de forma eficaz e caminhando para alcangar os
objetivos e metas estabelecidos.

LLIEIBO] Beneficidrios sendo atendidos pelo programa, gestores e liderangas locais.

N EIIEELMER Quais dreas precisam de mais atengdo na hora da implementagdo?
« O que foi apontado no piloto como mais critico? « Todos os elementos desenhados estdo
sendo implementados? « Ainda hd grupos com duvidas sobre o processo?

Desvios de rota que possam impactar negativamente a relagdo com a
comunidade e beneficidrios e/ou os objetivos principais do programa.

Importante!

Seguir as regras e procedimentos estabelecidos, porém ter margem para ajustes
finos considerados relevantes para a boa condugdo do programa visando o cum-
primento de seus objetivos principais.
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Fase VI - Conclus

17. Saida

A saida do territério é um dos momentos mais criticos do programa. E preciso
planejar um periodo de transi¢do de forma transparente e inclusiva para que os bene-
ficidrios e a comunidade local estejam cientes e preparados para seguir adiante com
os aprendizados e capacidades adquiridas ao longo da implementacao do programa.

SLEETION Concluir as operagdes do programa de forma responsével e plane-
jada. Conduzir avaliagdo para medir os impactos causados pelo programa e suas
intervencoes.

LEIELEIB) Plano de saida elaborado e comunicado. Programa finalizado de maneira
responsdvel. « Avaliacdo de impacto conduzida e reportada para comunidades,
beneficidrios e outras partes interessadas.

m Gestores, especialistas, consultores de avaliacdo, liderangas locais e con-
sulta aos beneficidrios.

A conclusdo do programa foi comunicada, discutida e planejada
antecipadamente com os atores relevantes e beneficidrios do programa? « O plano de
saida estd sendo respeitado? « O que deu certo? O que ndo deu certo? « O que poderia
ter sido feito diferente?

Deve-se evitar concluir o programa de forma abrupta e abandonar o
territério sem realizar um periodo de transicdo planejado.

Importante!

Compartilhar aprendizados e a licdes aprendidas é essencial para que o conhe-
cimento seja disseminado e outros possam aprender com as falhas anteriores
evitando assim que elas se repitam.
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Monitoramento e Avaliacdo

Juntamente com as cinco fases de elaboragdo do programa de transferéncia de renda
é importante conduzir um acompanhamento sistematizado da implementacdo do
programa para fins de registro da experiéncia e de seus impactos na comunidade.
Tratando-se de uma experiéncia inovadora - cuja fonte das transferéncias pode ter
origem privada - o acompanhamento da construgdo e implementacdo por meio de
um sistema de monitoramento (indicadores de processo) e avaliag3o (indicadores
de impacto) é essencial para compartilhar os resultados além de permitir que esse
modelo seja reproduzido em outros contextos fornecendo informagdes importantes
para orientar futuros desenhos de programas similares.

Monitoramento
. * Transversal ao longo da implementagdo do programa

e0®%00,
®eecec®

Deverd acompanhar o andamento das intervencdes rea-
. . lizadas em cada etapa e o cumprimento das atividades e

objetivos especificos apontados. Esse acompanhamento
sistemético e continuado possibilitara a visualizacdo do
avanco das agdes e das mudangas provocadas pelo projeto
e suas atividades. Implica em acompanhar o projeto ao
longo de sua trajetéria e deve focar em informagGes essen-
ciais e estratégicas para efetuar ajustes enquanto se imple-
menta o projeto. O foco sdo as informagdes necessarias
para garantir o bom andamento do projeto.

Avaliacio
Focada em dois momentos cruciais: apds periodo de teste
: \/\/ : com o piloto e no periodo de conclusdo do programa
. O processo de avaliagdo deverd focar em resultados glo-

bais alcangados pelo programa. Esses resultados poderdo
sofrer interferéncia direta ou indireta das a¢des propostas
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no projeto, porém o processo de avaliagdo devera ser capaz
de garantir, com um grau elevado de confianga, que as
mudangas identificadas ao final de cada fase de avaliagdo
tenham ocorrido gragas a intervencdo realizada pelo pro-
grama. Vale destacar que a avaliagdo raramente avalia o
programa como um todo, em geral ela é focada em uma
drea destacada como prioritdria, vidvel (em termos de custo
e acesso a informagdo) e passivel de agdo.

Fornecerd informagdes importantes que poderdo ser utili-
zadas para orientar o desenho de outros programas bem
como podem trazer insumo para comunicagao de a¢des e
para a prestacdo de contas. Além de apresentar como pro-
gramas de transferéncias de renda podem ser, adaptados,
aplicados e desenvolvidos em certos contextos para atingir
as metas pretendidas.
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6. O que n3o esquecer!

A implementag3o de um programa de transferéncia de renda nao é sim-
ples e nem deveria ser. Ela é repleta de etapas e consideracdes a serem feitas em
cada fase, pois se trata de um programa desenhado e ajustado para a realidade da
comunidade na qual ele se dard. Ele é focalizado na populag¢do que visa atender
e, uma vez em funcionamento, tem o potencial para transformar o territério onde
se encontra e mudar a qualidade de vida da populagdo que atende. Para ajudé-los
nesta empreitada, destacamos pontos que ndo podem ser esquecidos:

Envolvimento comunitdrio na implementacao do programa

Programas de transferéncia de renda podem promover o envolvimento comuni-
tério em todas as etapas do processo. A participac¢do ativa da comunidade n3o é
apenas bem vista. Ela passa a ser essencial para o sucesso na implementacao dos

programas por apoiar:

- a identificacdo e selecdo de potenciais beneficidrios

- a coleta de dados territoriais

« a verificacdo de informacdes sobre os beneficidrios

- a distribuicdo do dinheiro

« 0 monitoramento do uso de dinheiro dos beneficidrios (mesmo em
transferéncias incondicionais)

- a funcdo de agentes de territérios para tratar de sugestdes, queixas,

mobiliza¢des

Embora o envolvimento da comunidade possa suscitar preocupacdes sobre a gestdo
das transferéncias de renda, ele tem sido indispensavel para alguns programas
de referéncia no mundo. Quando corretamente gerenciado, o envolvimento da
comunidade pode reduzir os custos, melhorar a implementacado e aprimoramento
de sistemas desse tipo (Garcia & Moore, 2012:5).
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No Brasil, o Programa Territérios Sustentdveis ja utiliza essa abordagem para cons-
trugdo dos Planos de Vida - um plano de gestdo do territério, construido com a
participagdo de toda a comunidade, é um planejamento estratégico de longo prazo
(10 a 20 anos) da comunidade para a comunidade, abordando grandes linhas, temas
e prioridades - de comunidades quilombolas como uma etapa da implementacao
do Fundo Quilombola (para saber mais veja a publicagdo “Fundo Quilombola: um
novo modelo de gest3o territorial”, PTS, 2019).

O programa trabalhara as fragilidades de populagdes ja em estado de vulnerabi-
lidade. Uma escuta sensivel e sincera em relagdo as suas dificuldades e abertura
para que possam contribuir para a solu¢do destes problemas s3o diferenciais para
demonstrar inclusdo e construir confianca. Problemas sociais complexos exigem
a construcdo de didlogo para consolidar parcerias duradouras e superar conflitos
que ameacem o sucesso do programa. A cultura de paz e n3o violéncia devem ser
valores essenciais nesse processo.

Compartilhar aprendizados

Essencial para que o conhecimento seja disseminado e outros possam aprender
com as falhasanteriores, evitando, assim, que elas se repitam. Mostrar como se
deu a evolugdo do programa com seus énus e bénus pode ser desafiador, ja que
poucos estdo dispostos a se abrir para receber criticas e demonstrar abertamente
onde e quais erros cometeram ao longo do percurso. Um processo bem estruturado
de monitoramento e avaliagdo pode ajudar a contar essa histéria de forma siste-
matizada e empatica de forma a mitigar criticas mais contundentes. Compartilhar
aprendizados permite a constru¢do de conhecimento compartilhado e, possivel-
mente, de redes dispostas a se apoiarem na troca de experiéncias.

Coordenagao com politicas publicas

Acdes coordenadas com os governos e parceiros locais podem trazer iniimeros bene-
ficios ao programa de transferéncia de renda comunitdrio. Em geral, municipios ja
possuem estruturas e sistemas que podem ser compartilhados e estimulados (e até
mesmo aprimorados) pela parceria evitando que recursos sejam gastos e desperdi-
cados na criagdo de agdes e atividades que j& s3o de alguma forma conduzidas por
programas pré-existentes parceiros locais. Podemos citar como exemplo a vinculagdo
de programas de transferéncia de renda com programas de geragdo de renda bem
como outros programas sociais. Estes tipos de programa sdo complementares.
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Tematicas complementares

Também é estratégico para que o programa seja bem sucedido, a articula¢io e coor-
denagdo com temadticas que sejam complementares as necessidades, desafios e
interesses identificados como relevantes no contexto do territério. Por exemplo, a
comunidade em questdo pode ter demandas sobre melhorias nas drea de saude,
saneamento, capacitacdo profissional ou até mesmo a necessidade de abordar e
trabalhar questdes de género, seguranca publica e etc. Vale mencionar novamente
que algumas dessas temadticas podem demandar aproximacdo e coordenagdo com
politicas publicas e outros atores locais (como organizacdes da sociedade civil, cadeias
produtivas e do setor privado).

Cada territério, dependendo de suas caracteristicas e contextos, possui seu préprio
tempo para amadurecer. Territérios com capacidades institucionais mais consolidadas
e que ja possuem redes e mobilizagBes préprias, possivelmente reagirdo mais rapida-
mente aos investimentos e esforcos iniciais aplicados. No entanto, cabe destacar que
o objetivo é de longo prazo e que criar estruturas funcionais, sadias e que atendam aos
seus propdsitos serd mais valioso do que obter respostas imediatas e efémeras. E funda-
mental ter paciéncia na implementacdo de um programa que atua com diversos atores
de diferentes setores, interesses e de niveis socioecondmicos. E, ao mesmo tempo, é
necessario estar vigilante para ndo perder o timing de oportunidades que possam surgir.
Serd preciso um processo constante de leitura do ambiente e checagem com parceiros
para compreender se é tempo de fomentar mudancas ou de se adaptar a elas.

Populacées vulneraveis

O termo vulnerabilidade se refere a grupos ou individuos que estdo fragilizados (tanto
juridica, politica quanto socioeconomicamente) na protecdo ou na garantia de seus
direitos. Populages minoritdrias ou em estado de vulnerabilidade diz respeito a todas
populacdes que estdo em desvantagem no territério, mesmo que por razdes distintas.
Os principais publicos aos aos quais, comumente, se refere sdo populagdes indigenas,
ribeirinhos, quilombolas, negro(a)s, mulheres, criancas/jovens, idosos e pessoas com
deficiéncia. Pela multidimensionalidade do territério e de suas complexidades, é comum
se deparar com desafios sociais e estruturantes que englobem e impactem mais for-
temente essas populagBes. Por isso, vale destacar aimportincia de procurar engajar e
atuar com essas populagdes. Além de, provavelmente, constituirem a populaggo mais
carente de programas e politicas sociais, também trazem em si grande potencial de
transformac@o social de comunidades e territérios.
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